
REGULAMENTO “TURBINE A SUA ASSINATURA” 
Objeto:  

O presente instrumento tem por objeto regulamentar o “TURBINE A SUA ASSINATURA”, 
mediante a oferta de dois produtos, o WinePlus e Garrafas adicionais do Clube Wine. 

1. WinePlus: 

1. O produto aqui denominado de WinePlus será disponibilizado somente para os 
clientes sócios do Clube Wine experiências Essenciais, Surpreendentes, Notáveis, 
Singulares, Espumantes e Refrescantes. 

2. O CLIENTE, assinante de qualquer uma das experiências do Clube Wine citadas 
acima, poderá adquirir e receber junto com a assinatura seja ela mensal ou anual, sem 
qualquer custo adicional no frete, os vinhos aqui denominados de WinePlus. 

3. Os vinhos aqui denominados de WinePlus terão um preço diferenciado para os sócios 
do Clube Wine, e serão enviados junto com a WineBox do mês para o CLIENTE. 

4. Cada sócio poderá adquirir até 04 (quatro) unidades de garrafas aqui denominadas de 
WinePlus, por assinatura, não podendo ultrapassar o limite de 06 (seis) garrafas na 
Winebox do mês.  

5. O rótulo WinePlus é único a cada seleção, ou seja, o sócio que optar pela compra de 
mais de um produto WinePlus receberá o mesmo rótulo de acordo com a quantidade 
contratada. 

6. Os rótulos serão selecionados pelos Winehunters e o CLIENTE não terá ciência prévia 
de quais serão os vinhos enviados mensalmente, sendo surpresa. Após o envio dos 
vinhos aqui denominados de WinePlus para os clientes sócios do Clube Wine, será 
disponibilizado para aquisição de qualquer interessado no site www.wine.com.br e ou 
no aplicativo WINE apenas mês subsequente, porém sem o desconto oferecido para os 
sócios do Clube Wine. 

7. Cada seleção estará disponível para aquisição durante um determinado período que 
será previamente fixado e divulgado pela WINE no site e no aplicativo. 

8. Ao contratar o aqui denominado de WinePlus, o envio das garrafas extras perdurará 
até o término da assinatura do Clube Wine. Os vinhos serão entregues com recorrência 
mensal, na mesma remessa que os vinhos da seleção do Clube Wine. 

9. O CLIENTE poderá cancelar a assinatura do WinePlus, bem como alterar a 
quantidade de garrafas a receber, a qualquer momento sem custo adicional. O 
CLIENTE está sujeito a multa de acordo com o contrato do clube assinado. 

10. O CLIENTE ex-sócio que tenha cancelado alguma assinatura não estará elegível ao 
produto WinePlus. 

11. A data de adesão para envio do item WinePlus dentro do mês contratado poderá 
ocorrer até um dia antes da data de cobrança firmada da assinatura do Clube Wine do 
CLIENTE. Após essa data, em razão de ser utilizado no WinePlus o mesmo frete da 



Wine Box do Clube Wine, não será efetivada para aquele mês, sendo a adesão valida e 
itens enviados na Winebox do mês subsequente. 

12. O WinePlus irá gerar Cashback no WineUp, proporcional as regras do programa. 

2. Garrafas adicionais do Clube Wine: 

1. Ao aderir as Garrafas adicionais do Clube Wine o CLIENTE, assinante de qualquer 
uma das modalidades do Clube Wine citadas acima, poderá adquirir e receber junto 
com a assinatura seja ela mensal ou anual, sem qualquer custo adicional no frete, 
garrafas extras da seleção do Clube Wine do CLIENTE. 

2. Cada sócio poderá adicionar até 04 (quatro) unidades de garrafas aqui denominadas de 
Garrafas adicionais do Clube Wine, por assinatura, não podendo ultrapassar o limite 
de 06 (seis) garrafas na Winebox do mês.  

3. As garrafas aqui denominadas Garrafas adicionais do Clube Wine referem-se as 
garrafas da seleção vigente do mês do Clube Wine. 

4. O CLIENTE poderá cancelar a Garrafas adicionais do Clube Wine, bem como 
alterar a quantidade de garrafas a receber, a qualquer momento a qualquer momento 
sem custo adicional. O CLIENTE está sujeito a multa de acordo com o contrato do 
clube assinado. 

5. Os valores dos vinhos do Garrafas adicionais do Clube Wine serão disponibilizados 
para os sócios do Clube Wine quando o CLIENTE visualizar a opção de oferta e 
adesão do Garrafas adicionais do Clube Wine. 

6. CLIENTE ex-sócio que tenha cancelado alguma assinatura não estará elegível ao 
produto Garrafas adicionais do Clube Wine. 

7. Cada sócio poderá adquirir até o limite de 04 garrafas de vinhos no Garrafas 
adicionais do Clube Wine, por modalidade de assinatura, não podendo ultrapassar esse 
limite.  

8. A data de adesão para envio das Garrafas adicionais do Clube Wine dentro do mês 
contratado poderá ocorrer até um dia antes da data de cobrança, firmada na assinatura 
do Clube Wine do CLIENTE. Após essa data, em razão de ser utilizado no Garrafas 
adicionais do Clube Wine junto com o frete da Wine Box do Clube Wine, não será 
efetivada para aquele mês, sendo a adesão valida e itens enviados na Winebox do mês 
subsequente. 

9. O produto aqui denominado de Garrafas Adicionais do Clube Wine será 
disponibilizado somente para os clientes sócios do Clube Wine experiências 
Essenciais, Surpreendentes, Notáveis, Singulares, Espumantes e Refrescantes. 

10. As Garrafas adicionais do Clube Wine irão gerar Cashback no programa WineUp, 
proporcional as regras do programa. 





Disposições Gerais 

1. A venda dos vinhos é permitida apenas para maiores de 18 (dezoito) anos. 
2. O CLIENTE pode aderir aos dois produtos ofertados, desde que não ultrapasse o 

número de 6 (seis) garrafas por mês. 
3. A WineBox nunca poderá ultrapassar o número de número de 6 (seis) garrafas por 

mês. 
4. O prazo de entrega será o mesmo da WineBox, e será contabilizado em dias úteis. As 

entregas serão realizadas de segunda a sexta-feira das 08h às 18h. Excepcionalmente, 
algumas entregas poderão ocorrer aos sábados, domingos e feriados. 

5. A partir da contratação, o CLIENTE declara estar ciente de que suas informações de 
cadastro irão constar no banco de dados da WINE. 

6. A WINE assegura a inviolabilidade e o sigilo dos dados, garante que dados pessoais e 
cadastrais do CLIENTE não são disponibilizados a terceiros. 

7. O CLIENTE autoriza a WINE a contatá-lo através de todas as formas possíveis (e-
mail, telefone, SMS e WhatsApp), podendo inclusive enviar e-mails de promoções e 
propagandas. 

8. Se qualquer previsão deste regulamento for considerada inválida, inexequível ou nula, 
as demais disposições permanecerão válidas. 

9. Ao cancelar o Clube Wine, automaticamente, as possibilidades de adquirir os vinhos 
por meio dos produtos WinePlus e Garrafas adicionais do Clube wine serão também 
canceladas, devendo ser cumprida as regras quanto ao estorno e cancelamento vigente 
para o Clube Wine. 

10. A WINE se reserva no direito de, a qualquer momento, suspender ou cancelar a conta 
do CLIENTE que descumprir quaisquer dispositivos contidos no presente instrumento 
ou que praticar atos fraudulentos. Em caso de suspeita de fraude, os pedidos serão 
bloqueados e os valores pagos serão estornados ao CLIENTE.


